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COPYRIGHT 

 

© 2009 

Alle Rechte vorbehalten. 

 

Vervielfältigung, Übersetzung, Übertragung oder sonstige Verwaltung – auch 
auszugsweise – in jeglicher, insbesondere auch überarbeiteter Form ohne vorherige 
schriftliche Erlaubnis der Firma BENZING Technische Uhren GmbH ist nicht gestattet. 
 
BENZING Technische Uhren GmbH behält sich im Interesse ständiger Aktualität das 
Recht von Korrekturen oder Inhaltsänderungen dieses Handbuchs vor, ohne 
jemanden hiervon zu unterrichten. 
 
Durch dieses Handbuch werden keinerlei Garantien oder Verpflichtungen 
übernommen, weder ausdrücklich noch implizit. 

 

 

 

 

SICHERHEITSHINWEISE  

 

Um einen sicheren Betrieb der COGARD – Systeme zu gewährleisten, sind folgende 
Sicherheitshinweise unbedingt einzuhalten. 
Nehmen Sie keine defekten Geräte in Betrieb, sondern tauschen Sie diese bei Ihrem 
Händler oder Systemberater aus. 
 
Die Stationsbox ist für den Betrieb in geschlossenen, trockenen Räumen bestimmt. 
Wählen Sie als Standort eine ebene, trockene Fläche. 
 
Vor Inbetriebnahme des Geräts, die Betriebsanleitung und Sicherheitshinweise lesen 
und beachten. Öffnen des Geräts nur von fachkundigen und geschulten Personen. 
 
Bei Wartungs- und Reparaturarbeiten muss das Gerät spannungsfrei geschalten 
werden. Die freigeschalteten Teile erst auf Spannungsfreiheit prüfen, bevor die Arbeit 
fortgesetzt wird. 
 
Arbeiten an elektrischen Ausrüstungen des Geräts dürfen nur von einer 
Elektrofachkraft oder von unterwiesenen Personen unter Leitung und Aufsicht einer 
Elektrofachkraft gemäß den elektrotechnischen Regeln vorgenommen werden. 



   Seite 3 von 45 

 

 

1.1.1.1. InhaltsverzeichnisInhaltsverzeichnisInhaltsverzeichnisInhaltsverzeichnis::::    

 

 

1. Inhaltsverzeichnis: ................................................................................................... 3 
2. Einführung: .................................................................................................................. 4 
3. Systemanforderung: ................................................................................................ 4 
4. Installation:................................................................................................................. 5 
5. CDAE Cogard Data administration excel........................................................ 8 
5.1. Stammdatenverwaltung ..................................................................................... 8 
5.2. Kundenverwaltung: ............................................................................................. 9 
5.3. Kontrollpunkt Verwaltung: .......................................................................... 10 
5.4. Ereignis Verwaltung:......................................................................................... 11 
5.5. Wächterverwaltung:......................................................................................... 12 
5.6. Routenverwaltung: ............................................................................................ 13 
5.7. Cogard Verwaltung: .......................................................................................... 14 
5.8. Einstellungen: ...................................................................................................... 15 
5.9. Cograd Reader:..................................................................................................... 16 
5.10. CDAE CSV Export:............................................................................................ 17 
5.11. Benutzerverwaltung:.................................................................................... 18 
6. Cogard WEB : ............................................................................................................. 20 
7. Aktivierung der Datensammler: ........................................................................ 24 
8. Einrichten der Stammdaten: ............................................................................... 28 
8.1. Kunde in der Kundenverwaltung anlegen: .............................................. 28 
8.2. Kontrollpunkt in der Kontrollpunktverwaltung       anlegen:...... 30 
8.2.1. Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 0   Testversion.................... 30 
8.2.2. Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 1   Nummerierte 

Kontrollpunkte bis 250 ................................................................................................ 31 
8.2.3. Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 2   Kontrollpunkte nicht 

nummeriert.......................................................................................................................... 32 
8.3. Ereignisse in der Ereignisverwaltung anlegen..................................... 33 
8.4. Mitarbeiter in der wächterverwaltung anlegen ................................. 34 
8.5. Routen in der Routenvewaltung anlegen ................................................ 35 
9. Batteriewechsel und Kalibrierung des Cogard 3000+.......................... 38 
10. Kommunikationsprofil (Parallenutzung von Cogard Geräten) ..... 41 
11. Fehlerauswertung / Fehlbuchungen ........................................................ 44 
 
 



   Seite 4 von 45 

 

2.2.2.2. Einführung:Einführung:Einführung:Einführung:    

 

Die CDAE „Cogard Data Administration Excel“ dient zum Verwalten der 
Stammdaten, Auslesen der Kontrollbuchungen aus dem Cogard (Datensammler) 
sowie zur Auswertung der Kontrollbuchungen über MS – Excel. Individuelle MS – Excel 
Auswertungen können vom Bediener mit dem kompletten Leistungsumfang vom MS 
– Excel selbst angepasst werden. 

 

 

3.3.3.3. Systemanforderung:Systemanforderung:Systemanforderung:Systemanforderung:    

 

IBM – comp. PC ab Pentium III, CD – Rom, mind. 512 MB RAM, 20 MB freier 
Festplattenspeicher  

MS – Windows XP / VISTA, 1 freier USB – Port. 

MS – Excel ab 2000 
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4.4.4.4. Installation:Installation:Installation:Installation:    

 

Die Installation sollte durch den Administrator durchgeführt werden. 

 

   Schritt 1: 

 

Wählen Sie Ihre Ländersprache aus und drücken Sie dann auf „OK“. 

 

   Schritt 1: 
 

Wenn Sie das Setup Programm von der CDAE starten, erscheint oben dargestellter 
Bildschirm. Drücken Sie auf „Weiter“ damit die Software installiert werden kann. Falls 
Sie das Setup beenden möchten, drücken Sie auf „Abbrechen“. 
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   Schritt 2: 

 

Legen Sie im Folgenden fest, auf welches Laufwerk Sie die Software installiert haben 
möchten. 
Drücken Sie auf „Durchsuchen …“, um Ihren Speicherplatz für das Programm zu 
wählen oder behalten Sie den Vorschlag des Steup – Assistenten bei. 

 

 

Haben Sie sich für einen Wechsel des Speicherorts entscheiden, wählen Sie im 
Verzeichnispfad den Ordner aus. Wollen Sie in einem bestimmten Verzeichnis einen 
neuen Ordner anlegen, dann drücken Sie auf „Neuen Ordner erstellen“. 

 
Sind Sie mit Ihren Einstellungen fertig, drücken Sie auf die Schaltfläche „OK“. Es 
erscheint das vorherige Bild.  

Drücken Sie dann die Schaltfläche „Installieren“. 
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    Schritt 3: 

 

Das Programm wird installiert. Beachten Sie bitte, wenn Sie das Programm durch eine 
neuere Version aufrüsten, dass Sie Ihr altes Verzeichnis zur Vorsicht sichern. So ist 
ausgeschlossen, dass bei einer Fehlinstallation ein Datenverlust entsteht. 

    Schritt 4: 

 

Die Software ist erfolgreich installiert worden. Drücken Sie auf „Fertig stellen“. 
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5.5.5.5. CDAE Cogard Data CDAE Cogard Data CDAE Cogard Data CDAE Cogard Data administrationadministrationadministrationadministration excel excel excel excel    

 

5.1.5.1.5.1.5.1. StammdatenverStammdatenverStammdatenverStammdatenverwawawawalllltungtungtungtung    

 

Die Stammdatenverwaltung ist der Kern der CDAE Software hier sind alle Module 
festgelegt. Von hier aus können Sie auf die Module zugreifen und verwalten. 

 

 

 

- „Kundenverwaltung“ hier können Sie Ihre Kunden verwalten. 

- „Kontrollpunktverwaltung“ hier können Sie Ihre Kontrollpunkte verwalten. 

- „Ereignisverwaltung“ hier können Sie Ihre Ereignisse verwalten. 

- „Wächterverwaltung“ hier können Sie Ihre Wächter verwalten. 

- „Routenverwaltung“ hier können Sie Ihre Routen verwalten. 

- „Cogardverwaltung“ hier können Sie Ihre Cogards (Datensammler) verwalten. 

- „Einstellungen“ hier können Sie Einstellungen zur Funktionsweise der Software 
vornehmem. 

- „Stammdatenverwaltung schließen“ hier können Sie das Programm beenden. 
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5.2.5.2.5.2.5.2. KundenverwaltungKundenverwaltungKundenverwaltungKundenverwaltung::::    

 

 

 

- „Neu“ hier können Sie einen neuen Kunden anlegen. 

- „Löschen“ hier können Sie einen Kunden löschen. 

- „Speichern“ hier können Sie eine vorgenommene Änderung abspeichern. 

- „OK“ hier können Sie die Eingaben bestätigen und die Maske verlassen.  

- „Abbrechen“ hier können Sie die Eingabe abbrechen. 

- „Kunde“ hier können Sie die Kontaktdaten zum jeweiligen Kunden eintragen. 
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5.3.5.3.5.3.5.3. Kontrollpunkt VerwaltungKontrollpunkt VerwaltungKontrollpunkt VerwaltungKontrollpunkt Verwaltung::::    

 

 

  

- „Neu“ mit diesem Button legen Sie einen neuen Kontrollpunkt an. 

- „Löschen“ mit diesem Button löschen Sie einen bereits bestehenden 
Kontrollpunkt. (Dadurch werden auch die Buchungen des zugehörigen 
Kontrollpunkts gelöscht, Funktion nur unter Level 2 möglich) 

- „Speichern“ mit diesem Button speichern Sie eine Änderung ab. 

- „OK“ hier können Sie die Eingaben bestätigen und die Maske verlassen.  

- „Abbrechen“ hier können Sie die Eingabe abbrechen. 

- „Name“ in diesem Feld können Sie einen Kontrollpunkt-Namen vergeben. 

- „Kunde“ hier können Sie den Kontrollpunkt einem Kunden zuordnen. 
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5.4.5.4.5.4.5.4. Ereignis Ereignis Ereignis Ereignis VerwaltungVerwaltungVerwaltungVerwaltung::::    

 

 

  

- „Neu“ hier können Sie ein neues Ereignis (Event) erstellen. 

- „Löschen“ hier können Sie ein Ereignis (Event) löschen. 

- „Speichern“ hier können Sie eine vorgenommene Änderung abspeichern. 

- „OK“ hier können Sie die Eingaben bestätigen und die Maske verlassen.  

- „Abbrechen“ hier können Sie die Eingabe abbrechen. 

- „Name“ hier können Sie einen Namen für das jeweilige Ereignis (Event) 
vergeben. 
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5.5.5.5.5.5.5.5. WächterverwaltungWächterverwaltungWächterverwaltungWächterverwaltung::::    

 

 

 

- „Speichern“ hier können Sie eine vorgenommene Änderung abspeichern. 

- „OK“ hier können Sie die Eingaben bestätigen und die Maske verlassen.  

- „Abbrechen“ hier können Sie die Eingabe abbrechen. 

-  „Nummer“ hier können Sie die Wächter-Nummer vergeben. 

- „Vorname“ hier können Sie den Vornamen des Wächters eintragen. 

- „Nachname“ hier können Sie den Nachnamen des Wächters eintragen. 
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5.6.5.6.5.6.5.6. Routenverwaltung:Routenverwaltung:Routenverwaltung:Routenverwaltung:    

 

 

 

-  „Neu“ hier können Sie eine neue Route anlegen. 

- „Löschen“ hier können Sie eine bestehende Route löschen. 

- „Speichern“ hier können Sie vorgenommene Änderungen abspeichern. 

- „OK“ hier können Sie die Eingaben bestätigen und die Maske verlassen.  

- „Abbrechen“ hier können Sie die Eingabe abbrechen. 

-  „Name“ hier können Sie einer Route einen Namen vergeben. 

- „Beschreibung“ hier können Sie zur Route eine Beschreibung hinzufügen. 

- „Kontrollen pro Tag“ hier können Sie die Anzahl der Kontrollgänge pro Route 
eintragen, dies ermöglicht eine Fehlerauswertung zu nutzen. 

- „Kunde“ hier können Sie optional die gesamte Route einem Kunden 
zuordnen. 

- „Hinzufügen >“ hier können Sie einen Kontrollpunkt einer Route hinzufügen. 

- „< Entfernen“ hier können Sie einen Kontrollpunkt aus einer Route entfernen. 

- „Start Kontrolle“ hier können Sie einen Startzeitpunkt für den aktuellen 
Kontrollpunkt auswählen. 

- „Ende Kotrolle“ hier können Sie einen Endzeitpunkt für den aktuellen Kontrollpunkt 
auswählen. 
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5.7.5.7.5.7.5.7. Cogard Verwaltung:Cogard Verwaltung:Cogard Verwaltung:Cogard Verwaltung:    

 

 

 

- „Neu“ hier können Sie einen neuen Cogard (Datensammler) definieren. 

- „Löschen“ hier können Sie einen bestehenden Cogard löschen. 

- „Speichern“ hier können Sie eine vorgenommene Änderung speichern. 

- „OK“ hier können Sie die Eingaben bestätigen und die Maske verlassen.  

- „Abbrechen“ hier können Sie die Eingabe abbrechen. 

-  „Seriennummer von Station lesen“ hier können Sie die Seriennummer des 
Cogard aus der Station einlesen. 

- „Kurzname“ hier können Sie dem Cogard einen Namen vergeben. 

- „Name“ hier können Sie optional einen zusätzlichen Namen hinzufügen. 

- „Handgerät kalibrieren“ weckt den Cogard wieder auf und setzt die aktuelle 
Zeit. 
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5.8.5.8.5.8.5.8. Einstellungen: Einstellungen: Einstellungen: Einstellungen:     

 

 

 

- „Sprache“ hier können Sie die Spracheinstellung auswählen. 

- „Style“ hier können Sie eine gewünschte Optik auswählen. 

 

-  „automatische Zeitsynchronisation nach Download“ stellt die Uhr des 
Datensammlers auf PC-Zeit. 

- „Cogard WEB support“ hier können Sie die Web-Unterstützung aktivieren 
(siehe  6. Cogard Web; Seite 21) 

- Verbindungsoption bei Verwendung eines Cogard - Modell ist die 
„automatische suche (empfohlen)“. Bei Parallelbetrieb von z.B. Cogard 3000+ 
und Cogard 3000 nutzen Sie das Kommunikationsprofil. 

- „Aktivieren neuer BTU Cogard“ hier können Sie einen neuen Cogard zur 
Verwendung aktivieren. 

-  „Benutzerverwaltung“ hier können Sie eine Benutzerverwaltung aktivieren und 
je nach Bedarf einrichten. (Siehe Benutzerverwaltung) 

- ,,automatische CSV Generierung nach Download” generiert nach dem 
Download eine CSV Datei. 

- „Neuen BTU Cograd aktivieren“ hier können Sie einen neuen Cogard zur 
Verwendung aktivieren. 

- „Abbrechen“ hier können Sie die Eingabe abbrechen. 

- „OK“ hier können Sie die Eingaben bestätigen und die Maske verlassen.  
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5.9.5.9.5.9.5.9. Cograd ReaderCograd ReaderCograd ReaderCograd Reader::::    

 

Der Cogard Reader ist eine Anwendung die Ihre Buchungen aus dem Cogard 
ausliest, in einer Datenbank speichert und für den „CDAE - CSV Export“ 
aufbereitet. 

 

 

Cogard Reader ist in Verbindung mit dem Cogard 3000+, Cogard 3000 und 
Cogard Proxy nutzbar. 

WICHTIG: Der Cogard Reader wird auf Druck einer beliebigen Taste geschlossen. 
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5.10.5.10.5.10.5.10. CDAE CSV Export:CDAE CSV Export:CDAE CSV Export:CDAE CSV Export:    

 

Diese Anwendung dient dazu, Ihre Routen zu kontrollieren und auf Wunsch auch 
in eine CSV- Datei zu exportieren. Dabei ist das Datum - Feld frei konfigurierbar 
und je nach Bedarf, auch ein beliebiges Datum anwendbar.  Haben Sie sich für 
ein Datum entschieden, fehlt nur noch ein Mausklick, um alle entsprechenden 
Buchungen /Fehlbuchungen aus der Anwendung in MS-Excel zu „exportieren“. 

Hierzu drücken Sie auf „Exportieren“. Es erscheint eine Excelliste mit den 
ausgelesenen Daten. 

Erscheint nicht automatisch die Exceltabelle so können Sie die Daten auch 
manuell aus folgender CSV-Datei beziehen: 
„C:\Programme\Benzing\CDAE\CSVOutput und CDAECSVExport.csv*“ 

 

 

 

 

• wenn die Software auf dem vordefinierten Pfad installiert wurde, ansonsten im jeweiligen Installationspfad. 

• Individuelle Auswertungen können von BTU für Sie erstellt werden. 
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5.11.5.11.5.11.5.11. BenutzerverwaltungBenutzerverwaltungBenutzerverwaltungBenutzerverwaltung::::    

 

 

Aktivieren Sie hierfür das Häkchen bei Benutzerverwaltung und bestätigen Sie 
einmal mit „OK“ 

  

 Es erscheint ein neues Fenster: 

  

Hier können Sie einen neuen Benutzer anlegen, einer Gruppe zuweisen, löschen 
und dem jeweiligen Bediener Rechte verteilen. 

Die Felder „All“ „None“ und „Invert“ werden für die Rechteeinstellungen 
verwendet. 

Man kann einem Bediener entweder „All“ alle Rechte erteilen oder mit „None“ 
alle Rechte wegnehmen. 

Zu dem können Sie auch die Rechte einzelnd setzen. 

 

Pro Bediener sollte ein Passwort eingetragen bzw. generiert werden. 

Danach sollten Sie die Daten abspeichern und die Master Data Administration 
einmal beenden und neustarten. 

 



   Seite 19 von 45 

Wichtig: mindestens 1 Bediener sollte alle Rechte beinhalten z.B. der Administrator 
oder der Leiter.  !!! Standardmäßig ist der SuperUser hinterlegt mit dem 

Benutzernamen: su und Kennwort: su (Diesen User nicht ändern oder löschen) 

 

Nachdem Sie die Master Data Administration neugestartet haben, erscheint 
folgendes Feld: 

 

 

 

Bei falschem einloggen erscheint eine 
Fehlermeldung  

 

 

 

 

CDAE mit falschem Bediener Login. 

 

Alle Module sind für falsch eingeloggte Bediener gesperrt.  

Damit eine Datenmanipulation fremder ausgeschlossen werden kann. 

 

Unter Benutzerverwaltung können Sie sich aber auch richtig anmelden  

(Benutzer wechseln und richtige Daten eintragen) 
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6.6.6.6. CoCoCoCoggggaaaarrrrd WEB :d WEB :d WEB :d WEB :    

 

I. Einführung 

Mit dem TCP/IP Server Utility ist es möglich Daten aus dem Cogard 3000+ z.B. über 
WEB zu empfangen. 

 

II. Systemvoraussetzung 

a) Betriebssystem: Windows XP, Windows Server 2003 oder Windows Vista. 

b) Minimum Hardware Anforderung: 400MHz CPU, 64MB RAM, 5GB Festplatte, CD 
Rom Laufwerk und USB port. 

c) Wichtig: Die Auflösung sollte auf 1024*768 gesetzt sein 

d) Eine statistische IP Adresse ist erforderlich: 

Bezeichnung LAN IP Adresse   WAN IP Adresse 

Combox WEB J J 

 
Bitte lesen Sie dazu das Hardware Benutzer Handbuch für mehr Details pro Einheit. 

 

III. Starten des Cogard WEB Support 
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Sobald Sie das Häkchen unter Einstellungen und Cogard Optionen aktiviert haben, 

erscheint in der Taskleiste ein neues Symbol   

 

IV. Combox WEB Station Einrichtung 
 
Verbinden Sie die Combox WEB mit dem TCP/IP Server. 
Stecken Sie dazu die Combox WEB Station an den PC via USB Kabel.  
Klicken Sie danach auf “Search”, um der Software zu erlauben, die Combox WEB 
Kommunikation Station zu suchen. 
 

 
 
Sollte die Combox WEB nicht beim ersten Versuch gefunden werden können 
(Meldung “busy”), führen Sie den Vorgang erneut aus. 
Sobald dieser Vorgang erfolgreich durchgeführt worden ist, bestätigen Sie auf 
“Close” um die Verbindung zur Station zu beenden, danach entfernen Sie die 
Combox WEB Station von Ihrem PC. 
 

 
 

Einrichtung Combox WEB IP Adresse 

 

 

Es gibt 2 alternative Wege um die IP Adresse mit der Combox WEB zu verbinden,  

DHCP und Fixed IP. 
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- DHCP: 

Der Router oder HUB kann automatisch die IP Adresse zur Combox WEB bestimmen. 

Benutzer brauchen nicht die IP Adresse für die Combox WEB manuell setzen. 

 

- Fixed IP: 

Sie können aber auch der Combox WEB Station eine fixe IP Adresse vergeben. 

Dafür selektieren Sie bitte das Feld “Fixed IP“ und tragen dort die jeweiligen Daten 
ein. 

Speichern Sie mit „Apply“ die IP Information für die Combox WEB ab. 

 

 

 

Speichern Sie die Server IP Adresse in die Combox WEB Station 

Combox WEB benötigt die Server IP Adresse, danach ist es möglich die Daten zum 
Server zu übersenden. Akzeptieren Sie die IP Adresse und die Port Nummer zur 
Nutzung der Cogard WEB Software, 

bestätigen Sie mit “Apply” um die Einstellungen zur Station zu Speichern. 
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V. Daten Export 

 
In der Grundeinstellung von Cogard WEB sind bis auf IP Adresse und Box alle Daten 
eingetragen,  
Es müssen nur die IP Adressen, Port und COM Port ausgewählt werden.  
 

a) No 
Möchten Sie die Daten in eine CSV Datei speichern, 
wählen Sie “No” in „Software System” aus  
(klicken Sie mit rechts, auf das Cogard WEB Icon)  
 
und wählen dann  oder “CSV” in dem Fenster aus.   
Alle Daten werden dann als Access oder CSV Datei abgespeichert. 
 
 
b) CSV  

Möchten Sie die Buchungen als CSV Datei abspeichern, 
selektieren Sie hierfür 

“No” in der “Software System” Einstellung und wählen danach in der Cogard Web 
das Feld “Save to CSV File” aus. Sobald die Option eingetragen wird, 
erscheint im Programm eine Aufforderung für den Benutzer um eine 
CSV Datei im selektierbaren Verzeichnis zu erzeugen. 

 

Die CSV externe Datei kann in Notepad und Excel angezeigt werden. 

 

 

VI. Fehlermeldung 
 

Wie soll ich mit der folgenden Fehlermeldung umgehen? 
 

 
 
Sollte mal diese Nachricht erscheinen, so besteht das Problem, dass der ausgewählte 
Port belegt ist und im Programm als Cogard WEB Einstellung abgespeichert wurde. 
Ändern Sie hierfür entweder die Port Einstellung im Windows (Geräte Manager) oder 
in der Cogard WEB. 
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7.7.7.7. Aktivierung der DatensammlerAktivierung der DatensammlerAktivierung der DatensammlerAktivierung der Datensammler::::    

 

  Schritt 1: 

Wenn Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) geöffnet haben erscheint 
oben stehender Bildschirm. Drücken Sie auf „Einstellungen“, damit Sie zu den 
Einstellungen gelangen. 

 

  Schritt 2: 

Wenn Sie „Einstellungen“ gedrückt haben, erscheint oben stehender Bildschirm. 
Drücken Sie nun die Schaltfläche „Neuen BTU Cogard aktivieren“. 
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  Schritt 3: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Neuen BTU Cogard aktivieren“  
gedrückt haben, erscheint oben stehender Bildschirm. 

 

Geben Sie nun Ihren Aktivierungspin von Ihrem Handgerät (Datensammler) ein, 
diesen finden Sie auf Ihrer Rechnung / Begleitschreiben. Wenn dies nicht der Fall ist, 
wenden Sie sich an Ihren Händler oder BENZING Technische Uhren GmbH. 

Drücken Sie die Schaltfläche „OK“, Ihr Cogard Gerät ist aktiviert. 

 

Nun sind Sie wieder bei den „Einstellungen“. Drücken Sie die Schaltfläche „OK“, um 
die „Einstellungen“ zu verlassen. 

 

  Schritt 4: 

Wenn Sie die Schaltfläche „OK“ in den „Einstellungen“ gedrückt haben, erscheint 
oben stehender Bildschirm. Drücken Sie nun die Schaltfläche „Cogardverwaltung“. 
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  Schritt 5: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Cogardverwaltung“ gedrückt haben, erscheint oben 
stehender Bildschirm. Drücken Sie nun die Schaltfläche „Neu“, somit legen Sie Ihren 
Cogard (Datensammler / Handgerät) in der Cogardverwaltung an. 

 

  Schritt 6: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Neu“ gedrückt haben, ist die Seriennummer nicht mehr 
„grau“ hinterlegt. Entweder Sie tragen die Seriennummer manuell ein oder Sie legen 
Ihren Cogard (Datensammler / Handgerät) auf Ihre ComBOX 3000+ USB und drücken 
die Schaltfläche „Seriennummer von Station lesen“. 
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  Schritt 7: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Seriennummer von Station lesen“ gedrückt haben oder 
manuell diese eintragen, erscheint diese Seriennummer wie im oben stehenden 
Bildschirm.  
Den „Kurznamen“ können Sie beliebig wählen. 

Empfehlung beim „Namen“:  

Tragen Sie am besten bei Namen die Seriennummer ein, somit finden Sie Ihr Gerät 
einfacher in der Auswertung. Drücken Sie nun die Schaltfläche „Speichern“, somit ist 
Ihr Cogard (Datensammler / Handgerät) einsatzbereit und kann Ihren Mitarbeitern 
zur Verfügung gestellt werden. Drücken Sie nun die Schaltfläche „OK“, somit 
gelangen Sie auf die Stammdatenverwaltung. 
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8.8.8.8. Einrichten der StammdatenEinrichten der StammdatenEinrichten der StammdatenEinrichten der Stammdaten::::    

 

8.1.8.1.8.1.8.1. Kunde in der Kundenverwaltung anlegen:Kunde in der Kundenverwaltung anlegen:Kunde in der Kundenverwaltung anlegen:Kunde in der Kundenverwaltung anlegen:    

 

   Schritt 1: 

Wenn Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) geöffnet haben, 
erscheint oben stehender Bildschirm. Drücken Sie auf „Kundenverwaltung“, damit 
Sie zu der Kundenverwaltung gelangen. 

 

   Schritt 2: 

Wenn Sie die „Kundenverwaltung“ geöffnet haben erscheint, oben stehender 
Bildschirm. 

WICHTIG: Den Musterkunden dürfen Sie nicht löschen, der Musterkunde ist 

zuständig für die Ablegung aller „nicht“ angelegten Kontrollpunkte und für die 250 

vordefinierten nummerierten Kontrollpunkte. 

Wenn der Musterkunde gelöscht wird, kann es zu einer Fehlfunktion der 
Datenbank führen und somit die Datenbank unbrauchbar machen. 

Wenn Sie einen „neuen“ Kunden anlegen möchten, so drücken Sie die 
Schaltfläche „Neu“. 
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   Schritt 3: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Neu“ gedrückt haben erscheint oben stehender 
Bildschirm. Nun können Sie Ihren Kunden anlegen, (Name; Straße; PLZ; usw.) wenn 
Sie mit der Dateneingabe fertig sind, drücken Sie nun die Schaltfläche 
„Speichern“. 

 

 Schritt 4: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Speichern“ gedrückt haben erscheint oben 
stehender Bildschirm. Nun ist der Kunde angelegt. Mit der Schaltfläche „OK“ 
beenden Sie die „Kundenverwaltung“, somit gelangen Sie auf die 
Stammdatenverwaltung. 
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8.2.8.2.8.2.8.2. Kontrollpunkt in der Kontrollpunktverwaltung Kontrollpunkt in der Kontrollpunktverwaltung Kontrollpunkt in der Kontrollpunktverwaltung Kontrollpunkt in der Kontrollpunktverwaltung     

     anlegen:     anlegen:     anlegen:     anlegen:    

 

 Schritt 1: 

Wenn Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) geöffnet haben erscheint 
oben stehender Bildschirm. Drücken Sie auf „Kontrollpunktverwaltung“, damit Sie 
zu der Kontrollpunktverwaltung gelangen. 

 

8.2.1.8.2.1.8.2.1.8.2.1. Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 0Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 0Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 0Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 0    

        TestversionTestversionTestversionTestversion    

 

  Schritt 2: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Kontrollpunktverwaltung“ gedrückt haben, 
erscheint oben stehender Bildschirm. Im Lizenzlevel 0 können Sie die 
Bezeichnung der 15 vorgegebenen Kontrollpunkte ändern. 

Unter dem Feld Name können Sie eine beliebige Bezeichnung eintragen. 
Wenn Sie die Schaltfläche „Speichern“ drücken, wird ihre Eingabe 
gespeichert.  

Wenn Sie einen Kontrollpunkt einem Kunden zuweisen wollen, klicken Sie zuerst 
ihren Kontrollpunkt an und dann den Kunden, drücken Sie die Schaltfläche 
„Speichern“. Ihr Kontrollpunkt ist nun dem ausgewählten Kunden zugewiesen. 
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8.2.2.8.2.2.8.2.2.8.2.2. KoKoKoKontrollpunktverwaltung bei LEVEL 1ntrollpunktverwaltung bei LEVEL 1ntrollpunktverwaltung bei LEVEL 1ntrollpunktverwaltung bei LEVEL 1    

        Nummerierte Kontrollpunkte bis 250Nummerierte Kontrollpunkte bis 250Nummerierte Kontrollpunkte bis 250Nummerierte Kontrollpunkte bis 250    

 

 

Wenn Sie die Schaltfläche „Kontrollpunktverwaltung“ gedrückt haben 
erscheint oben stehender Bildschirm. Im Lizenzlevel 1 können Sie die 
Bezeichnungen der 250 vorgegebenen Kontrollpunkte ändern. 

Unter dem Feld Name können Sie eine beliebige Bezeichnung eintragen. 
Wenn Sie die Schaltfläche „Speichern“ drücken wird Ihre Eingabe 
gespeichert. 

Wenn Sie einen Kontrollpunkt einem Kunden zuweisen wollen, klicken Sie zuerst 
ihren Kontrollpunkt an und dann den Kunden, drücken Sie die Schaltfläche 
„Speichern“. Ihr Kontrollpunkt ist nun  dem ausgewählten Kunden zugewiesen. 
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8.2.3.8.2.3.8.2.3.8.2.3. Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 2Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 2Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 2Kontrollpunktverwaltung bei LEVEL 2    

        Kontrollpunkte nicht nummeriertKontrollpunkte nicht nummeriertKontrollpunkte nicht nummeriertKontrollpunkte nicht nummeriert    

 

  Schritt 2: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Kontrollpunktverwaltung“ gedrückt haben, 
erscheint oben stehender Bildschirm. Im Lizenzlevel 2 können Sie sowohl die 
Nummerierten(Kontrollpunkte bis 250) als  auch  unnummerierte Kontrollpunkte 
verwenden. 

Die nummerierten Kontrollpunkte sind im System schon angelegt. Wenn Sie 
diese verwenden, ändern Sie nur die Bezeichnung im Feld Name und drücken 
Sie die Schaltfläche „Speichern“. Ihre Eingabe ist gespeichert. 

 

Die unnummerierten Kontrollpunkte legen Sie wie folgt an. Drücken Sie die 
Schaltfläche „Neu“. 

  Schritt 3: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Neu“ gedrückt haben, erscheint oben stehender 
Bildschirm. Legen Sie den Kontrollpunkt auf Ihre ComBox USB 3000+ und 
drücken die Schaltfläche „ChipUID von Station auslesen“. 
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  Schritt 4: 

Wenn Sie die Schaltfläche „ChipUID von Station auslesen“ gedrückt haben 
erscheint oben stehender Bildschirm. In dem Feld „UID“ steht die ID-Nummer 
des ausgelesenen Kontrollpunkts. Tragen Sie nun unter „Name“ die 
Bezeichnung ihres Kontrollpunkts ein. Wählen Sie dann den Kunden aus, zu 
welchem der Kontrollpunkt gehört. Drücken Sie die Schaltfläche „Speichern“, 
um ihren Kontrollpunkt zu speichern. 

Wichtig , dass löschen von Kontrollpunkten ist nur unter Level 2 möglich. 
Es werden beim Löschvorgang auch alle dazugehörigen Buchungen gelöscht. 
Sie werden nochmals gefragt, ob Sie den Kontrollpunkt wirklich löschen 
wollen. 

 

8.3.8.3.8.3.8.3. Ereignisse in der Ereignisverwaltung anlegenEreignisse in der Ereignisverwaltung anlegenEreignisse in der Ereignisverwaltung anlegenEreignisse in der Ereignisverwaltung anlegen    

 

  Schritt 1: 

Wenn Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) geöffnet haben erscheint 
oben stehender Bildschirm. Drücken Sie auf „Ereignisverwaltung“, damit Sie zu der 
Ereignisverwaltung gelangen. 
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  Schritt 2: 

Wenn Sie die „Ereignisverwaltung“ geöffnet haben, erscheint oben stehender 
Bildschirm. Die 50 nummerierten Ereignisse (Events) sind schon im System 
angelegt. Wenn Sie diese verwenden ändern Sie nur die Bezeichnung im Feld 
Name und drücken Sie die Schaltfläche „Speichern“. Ihre Eingabe ist gespeichert. 

 

8.4.8.4.8.4.8.4. Mitarbeiter in der wächterverwaltung anlegenMitarbeiter in der wächterverwaltung anlegenMitarbeiter in der wächterverwaltung anlegenMitarbeiter in der wächterverwaltung anlegen    

 

  Schritt 1: 

Wenn Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) geöffnet haben, 
erscheint oben stehender Bildschirm. Drücken Sie auf „Wächterverwaltung“, 
damit Sie zu der Wächterverwaltung gelangen. 
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  Schritt 2: 

Wenn Sie die „Wächterverwaltung“ geöffnet haben, erscheint oben stehender 
Bildschirm. Die 50 nummerierten Sicherheitsmitarbeiter (SMA) sind schon im System 
angelegt. Wenn Sie diese verwenden, ändern Sie nur die Bezeichnung im Feld 
Nachname / Vorname und drücken Sie die Schaltfläche „Speichern“. Ihre 
Eingabe ist gespeichert. 

 

WICHTIG: Den „Wächter“ dürfen Sie nicht löschen, der „Wächter“  ist zuständig für 

die Auswertung. Denn er ist der vordefinierte Standard – Wächter. 

Wenn der Standard – Wächter („Wächter“) gelöscht wird, kann es zu einer 

Fehlfunktion der Datenbank führen und somit die Datenbank unbrauchbar 

machen. 

 

8.5.8.5.8.5.8.5. Routen in der Routenvewaltung anlegenRouten in der Routenvewaltung anlegenRouten in der Routenvewaltung anlegenRouten in der Routenvewaltung anlegen    

 

  Schritt 1: 

Wenn Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) geöffnet haben, 
erscheint oben stehender Bildschirm. Drücken Sie auf „Routenverwaltung“, damit 
Sie zu der Routenverwaltung gelangen. 
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  Schritt 2: 

Wenn Sie die „Routenverwaltung“ geöffnet haben, erscheint oben stehender 
Bildschirm. Drücken Sie die Schaltfläche „Neu“. 

 

  Schritt 3: 

Wenn Sie die Schaltfläche „Neu“ gedrückt haben, erscheint oben stehender 
Bildschirm. Tragen Sie die Bezeichnung Ihrer Route unter „Name“ ein und eine 
Beschreibung der Route unter „Beschreibung“ und wie oft am Tag die Route 
kontrolliert wird (ist notwendig für die Fehlerauswertung) unter „Kontrollen pro Tag“. 
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  Schritt 4: 

Wenn Sie die Felder „Name“ und „Beschreibung“ und „Kontrollen pro Tag“ ausgefüllt 
haben, wählen Sie Ihren Kunden aus und weisen der Route die Kontrollpunkte zu. 
Klicken Sie den Kontrollpunkt an, denn Sie der Route hinzufügen möchten und 
drücken Sie die Schaltfläche „Hinzufügen“. 

 

  Schritt 5: 

Wenn Sie der Route die Kontrollpunkte zugewiesen haben, drücken Sie nun die 
Schaltfläche „Speichern“ und Ihre erstellte Route ist gespeichert. 
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9.9.9.9.  Batteriewechsel und Kalibrierung des Cogard 3000+ Batteriewechsel und Kalibrierung des Cogard 3000+ Batteriewechsel und Kalibrierung des Cogard 3000+ Batteriewechsel und Kalibrierung des Cogard 3000+    

 

Den Batterietyp (CR123A) für den Cogard 3000 +, erhalten Sie in jedem Laden. 

 

   

 

Folgendes Werkzeug benötigen Sie: 

 

 Pinzette 

 

 

    

Spitzzange     Bitte ordern Sie dieses Werkzeug von Ihrem 
      Händler oder von der 
      Firma Benzing Technische Uhren GmbH 
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 Schritt 1: Ziehen Sie den Aufkleber mit der Pinzette ab. (Siehe Bild1) 
   Wenn Sie den Aufkleber abgezogen haben, sehen Sie 
   zwei Einkerbungen.(Siehe Bild2) 

Bild1 Bild2 Einkerbungen 

 

 Schritt 2: Verwenden Sie nun die Spitzzange oder das o.g. Werkzeug 
   und drehen Sie den Deckel auf. 

 

 Schritt 3: Entnehmen Sie die Batterie und setzen Sie eine neue Batterie ein. 
   Verschließen Sie Ihren Cogard 3000+. 
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 Schritt 4: Starten Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) 
   drücken Sie die Schaltfläche „Cogardverwaltung“ 

 

 

 

 Schritt 5: Wenn Sie die Schaltfläche „Cogardverwaltung“ gedrückt haben, 
   erscheint unten stehender Bildschirm. 
   Legen Sie den Cogard 3000+ auf Ihre ComBox 3000+ USB 
   und drücken die Schaltfläche „Handgerät kalibrieren“. 

 

   Bei der Kalibrierung verhält sich die ComBox 3000+ USB wie  
   folgt: 
   Die zweite rote LED leuchtet und abwechseln blinken die zwei 
   grünen LEDs und 2 kurze Signaltöne sind zu hören. 

    

   Durch die Kalibrierung ist nun Datum und Uhrzeit gestellt, 
   Ihr Cogard 3000+ ist wieder betriebsbereit. 
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10.10.10.10. Kommunikationsprofil (Parallenutzung von Cogard Kommunikationsprofil (Parallenutzung von Cogard Kommunikationsprofil (Parallenutzung von Cogard Kommunikationsprofil (Parallenutzung von Cogard     

     Geräten)     Geräten)     Geräten)     Geräten)    

 

  Schritt 1: 

Wenn Sie die CDAE (Cogard Data Administration Excel) geöffnet haben erscheint 
oben stehender Bildschirm. Drücken Sie auf „Einstellungen“, damit Sie zu den 
Einstellungen gelangen. 

 

  Schritt 2: 

  Schritt 3: 
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Wenn Sie „Einstellungen“ gedrückt haben, erscheint oben stehender Bildschirm. 
Drücken Sie nun die Schaltfläche „Kommunikationsprofile“, wenn der Button grau 
hinterlegt ist, deaktivieren Sie bei Verbindungsoption „automatische Suche 
(empfohlen)“. 

 

  Schritt 4: 

 

Wenn Sie die Schaltfläche „Kommunikationsprofile“ gedrückt haben, erscheint oben 
stehender Bildschirm. Klicken Sie auf „Neu“, somit können Sie ein Schnittstellenprofil 
anlegen für die Kommunikation der Cogard Geräte. 

  Schritt 5: 

  Schritt 6: 
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Wenn Sie die Schaltfläche „Neu“ gedrückt haben ,scheint oben stehender 
Bildschirm.  Nun können Sie Ihre Schnittstelle anlegen, „Name“ für die Schnittstelle, 
den Com Port der Schnittstelle eintragen und welches  Cogardmodell Sie 
verwenden. 

Speichern Sie Ihre Einstellung und schließen sie die „Kommunikationsprofil 
Verwaltung“ mit „OK“. Schließen Sie die „Einstellungen“ mit „OK“. 

Beenden Sie die „Master Data Administration“ und öffnen Sie diese. 

 

Wenn Sie die „Master Data Administration“ neu gestartet haben, erscheint oben 
stehender Bildschirm. Im rot umkreisten Feld sehen Sie Ihre Kommunikationsprofile. 
Wählen Sie das jeweilige Profil aus, welchen Cogard Sie auslesen möchten. 



  

 

11.11.11.11. Fehlerauswertung / FehlbuchungenFehlerauswertung / FehlbuchungenFehlerauswertung / FehlbuchungenFehlerauswertung / Fehlbuchungen    

 

In der Routenverwaltung werden bei der Anlegung einer Route zugleich die 
„Kontrollen pro Tag“ angelegt, siehe unten stehender Bildschirm. 

 

Wenn keine Route angelegt ist, kann keine Fehlerauswertung/Fehlbuchung 
durchgeführt werden. 

 

Im CSV Export haben Sie die Möglichkeit auf Buchungen und Fehlbuchungen 
auszuwerten. Siehe unten stehende Bildschirme. 
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Wenn die Auswertung durch „Exportieren“ gestartet wurde bitte auf „Missing 
Booking“ in der Auswertung klicken. Siehe unten stehender Bildschirm (Gilt für die 
Auswertung „Fehlbuchungen“) 
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